
 

คู่มือส ำหรับประชำชน 

งำนที่ให้บริกำร  กำรให้บริกำรขอควำมช่วยเหลือสำธำรณภัย 

หน่วยงำนที่รับผิดชอบ ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสำมกระทำย 

ขอบเขตกำรให้บริกำร 

สถำนที่ / ช่องทำงกำรให้บริกำร      ระยะเวลำเปิดให้บริกำร 
ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลสำมกระทำย       วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
โทรศัพท์ :  0-3282-0540        (ยกเว้นวันหยุดท่ีทำงรำชกำรก ำหนด) 
โทรสำร :  0-3282-0541     ต้ังแต่เวลำ 08.30 – 12.00 น. และ 13.00 - 16.30 น. 

กฎหมำยที่เก่ียวข้อง 
- พระรำชบัญญัติสภำต ำบลและองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล พ.ศ.2537 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 7 พ.ศ.2562) 

ขั้นตอนและระยะเวลำกำรให้บริกำร            หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอน 

1. ประชำชนยื่นค ำร้องต่อเจ้ำหน้ำท่ี     1.ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
2. เจ้ำหน้ำท่ีรับค ำร้องและเสนอผู้บริหำรทรำบทันที เพื่อส่ังกำร  2.ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
3. เจ้ำหน้ำท่ีส ำรวจควำมเสียหำยเบื้องต้น    3.กองช่ำง และงำนป้องกันและบรรเทำ 

             สำธำรณภัย ส ำนักปลัด อบต. 
4. บรรเทำควำมเดือดร้อนเบ้ืองต้นแก่ผู้ประสบภัย   4.ส ำนักปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
5. รำยงำนผลอ ำเภอทรำบ เพื่อด ำเนินกำร    5.ท่ีว่ำกำรอ ำเภอกุยบุรี 

     ระยะเวลำ 
      - ใช้ระยะเวลำท้ังส้ิน ไม่เกิน 1 วัน  

     รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
     เอกสำรหรือหลักฐำนที่ต้องใช ้

1. ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชน    จ ำนวน    1     ฉบับ 
2. ส ำเนำทะเบียนบ้ำน      จ ำนวน     1     ฉบับ 

     ค่ำธรรมเนียม 
     - ไม่เสียค่ำธรรมเนียม 
     

 


