
 

 
 

รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน ๒๕๖๘ 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลสามกระทาย 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลสามกระทาย 

อำเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 



 
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลสามกระทาย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 ตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลสามกระทาย และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยได้ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2568 ดังต่อไปนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

การปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ต า ม ข ั ้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาท ี ่กำหนดมี
ค ว า ม เ ท ่ า เ ท ี ย ม  มุ่ ง
ผลสัมฤทธิ ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 
 
 

1. กำช ับให้ เจ ้าหน้าที ่แต ่ละส ่วนงาน
ทบทวนคู่มือการให้บริการของงานด้าน
ต่างๆที่หน่วยงานรับผิดชอบถือปฏิบัติตาม
อย่างเคร ่งคร ัด โดยระบุข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ส่วนงาน
ที่กำกับดูแลไว้ในคู่มือและประชาสัมพันธ์ 

2. เผยแพร่คู ่มือการให้บริการให้กับผู้มา
รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

1 ต.ค.67 

ถึง 

30 ก.ย.68 

กำชับให้เจ้าหน้าที ่แต่ละส่วนงานจัดทำ
คู่มือการให้บริการ โดยระบุรายละเอียดชื่อ
งาน ว ิธ ีการ ข ั ้นตอน ระยะเวลาที ่ ใช้  
ช่องทางให้บริการ ค่าธรรมเนียม และ
รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่น
คำขอรับบริการและประชาสัมพันธ์คู ่มือ
การให้บริการให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ชัดเจน ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

กระบวนการให้บริการของหน่วยงาน
มีมาตรฐานเดียวกัน ลดข้อผิดพลาด
ในการปฏิบัติงาน ลดระยะเวลา และ
ประชาชนรับร ู ้ถ ึงข ั ้นตอนในการ
ดำเนินการของเรื่องที่ต้องการติดต่อ
เพื ่อเข้ารับบริการรวมถึงจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานได้อย่างครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 



 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ
ประช าส ั มพ ั น ธ ์ ก า ร
ให้บริการระบบ 
E-Service 

1. จัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service 
ที ่บุคคลภายนอกหรือผู ้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงานเพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็ว 

2. มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที ่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเน ินการปร ับปร ุงข ้อม ูลพ ื ้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน
เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

1 ต.ค. 67 

ถึง 

30 ก.ย. 68 

1. จัดให้มีการปราสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ซึ่งกำหนดไว้ในเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ เช่น Facebook และ line 
ของอบต. พร้อมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบใน
การดำเนินการ 

2. ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานให้เข้าถึงได้ง่ายรวมถึงข้อมูล
ข ่าวสารท ี ่ เผยแพร ่ ให ้ประชาชนหรือ
ผู ้ร ับบริการได้ร ับทราบมีความชัดเจน
เพียงพอ โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

1. ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้
อย่างเท่าเทียมกันโดยไม่ต้องเดินทาง
มายังสำนักงาน 

2. ประชาชนหร ือผ ู ้ร ับบร ิการได้
ร ั บ ท ร า บ ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร ก า ร
ดำเนินงานที่มีความชัดเจนเพียงพอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

สร ้ า งการร ับร ู ้ ข ้ อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่าง
ค ร บ ถ ้ ว น  แ ล ะ เ ป็ น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่
ห ล ากหล าย  ส ะดวก
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 

กา รยกร ะด ั บ ศ ู น ย ์ ข ้ อ ม ู ล ข ่ า วส าร
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ของราชการ ช ่องทาง 
Facebook สื่อสิ่งพิมพ์และแอปพลิเคชั่น 
Line ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล
ประกาศ คำสั ่ง และเปิดให้แสดงความ
คิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ของการให้บริการ 

สำนักปลัด 1 ต.ค.67 

ถึง 

 30 ก.ย.68 

1. จัดทำประกาศ มาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะ ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2. ประชาสัมพันธ์ประกาศและช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 

3. กำหนดให้มีผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการ
ปร ับปร ุงข ้อม ูลให ้ครบถ ้วนและเป็น
ปัจจุบัน 

1. ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน รวมทั้งสร้าง
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ส่งผล
ให้ภาพลักษณ์ของหน่วยงานดีขึ้น
และได้รับความไว้วางใจจากชุมชน 

2. ประชาชนได ้ ร ับคำตอบหรื อ
คำแนะนำเบื ้องต้นได้ทันที โดยไม่
ต้องเดินทางมาสอบถามด้วยตนเอง 
เพิ่มช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะจากประชาชนได้
อย่างใกล้ชิด 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

ป้องกันการนำทรัพย์สิน
ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช ้ เ พ่ื อ
ประโยชน์ส ่วนตัวหรือ
พวกพ้อง 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
ทางการใช ้ทรัพย์ส ินของราชการ โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 

2. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 

3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
ด ั งกล ่ าวให ้บ ุ คลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

1 ต.ค.67 

ถึง  

 30 ก.ย.68 

1. มีคู่มือการใช้และยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ที่ระบุขั้นตอน ประเภททรัพย์สิน 
และเงื่อนไขการยืมไว้อย่างชัดเจน 

2. ตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์ประจำปีและ
เสนอต่อผู้บริหารให้รับทราบ 

3. จัดการประชุมชี้แจงแนวปฏิบัติดังกล่าว
ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

 

1. เจ ้าหน้าที ่และผ ู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องมี
แนวทางปฏ ิบ ัต ิท ี ่ เป ็นมาตรฐาน
เด ียวกันลดการใช ้ด ุลยพิน ิจส ่วน
บุคคล 

2. ทรัพย์สินอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
อย ู ่ เสมอ ย ืดอาย ุการใช ้งานของ
ครุภัณฑ์ และลดงบประมาณในการ
จัดซื้อใหม่โดยไม่จำเป็น 

3. บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบการ
ใช้ทรัพย์สินอย่างเคร่งครัด ลดปัญหา
ก า ร ท ำ ผ ิ ด ร ะ เ บ ี ย บ โ ด ย
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ สร้างวัฒนธรรมการ
มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพย์สิน
ของส่วนรวม 

 
 

 

 

 

 

 



 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

สร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จ ั ดท ำแผนดำ เน ิ น ง านและกา ร ใ ช้
งบประมาณประจำปี พร้อมทั ้งรายงาน
ติดตาม รอบ 6 เดือน และรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี รวมถึงจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างแผนการจัดหาพัสดุ พร้อม
ประชาสัมพันธ์ประกาศจัดซ ื ้อจ ัดจ้าง
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างจัดทำรายงานผล
การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างประจำป ีพร ้อมทั้ ง
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้บ ุคลากรภายและ
ภายนอกรับทราบ 

กองคลัง 1 ต.ค.67 

ถึง  

 30 ก.ย.68 

1. จัดทำแผนงานและกำหนดงบประมาณ
ให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ใน
การปฏิบัติงาน 

2. งบประมาณเป ็นไปตามแผนงานที่
กำหนด 

3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานติดตาม
และประเมินผลการใช้งบประมาณอย่าง
สม่ำเสมอ 

 

หน่วยงานสามารถบริหารจัดการ
งบประมาณและติดตามการจัดซื้อจัด
จ้างให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด ลด
การเบิกจ่ายล่าช ้า ประชาชนและ
ผู ้สนใจสามารถเข้าถึงและติดตาม
ความคืบหน้าของโครงการต่างๆได้ใน
ทุกระยะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

การใช ้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคลอย่าง
โปร ่งใสและเป ็นธรรม
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโชน์ส่วนรวม 

การควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล โดยจัดทำนโยบาย
หรือแผนการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล
บ ั งค ับ ใช ้ประมวลจร ิยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และจัดประชุมเพื่อแจ้ง
ให้บุคลากรในหน่วยงานรับทราบบทบาท
แ ล ะ ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง พ น ั ก ง า น  แ ล ะ
ประช าส ั มพ ั น ธ ์ ข ่ า ว ก า ร ฝ ึ ก อบรม 
การศึกษาดูงาน ให้แก่บุคลากรทราบอย่าง
ทั่วถึง 

สำนักปลัด 1 ต.ค.67 

ถึง  

 30 ก.ย.68 

1. จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. บังคับใช้ประมวลจร ิยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

3. ประชาสัมพันธ ์แจ ้งให ้ก ับบุคลากร
ภายในทราบ 

4. มีการอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ภายในหน่วยงาน 

5. จัดทำรายงานผลการดำเนินการให้
ผู้บริหารทราบ 

 

บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
บทบาทหน้าท ี ่ของตนเองและได้
พ ัฒนาความร ู ้โดยการเข ้าร ับการ
อบรมตามที่หน่วยงานจัดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ               
ของการดำเนินการ 

การป ้องก ันและแก ้ไข
การทุจริตของหน่วยงาน 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

2. จ ั ด ใ ห ้ ม ี ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์ ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การท ุจร ิ ตและประพฤต ิม ิ ชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

3. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงาน 

4. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด
และงาน

ตรวจสอบ
ภายใน 

1 ต.ค.67 

ถึง  

 30 ก.ย.68 

1. มีคู ่มือการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ระบุขั้นตอน
การรับเรื ่อง การตรวจสอบข้อเท็จจริง 
และระยะเวลาดำเนินการที่ชัดเจน 

2. มีการพัฒนาและเปิดใช้งานเมนูแจ้ง
เบาะแสการทุจริตบนหน้าเว็บไซต์หลักที่
แยกส่วนจากเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไป 

3. ม ี รายงานผลการดำเน ินการตาม
มาตรการจัดการความเสี ่ยงการท ุจริต
ประจำปี 

4. มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจร ิต ประจำปีงบประมาณ 2568 ที่
บรรจุโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมความ
โปร่งใสไว้อย่างครบถ้วน 

 

1. หน่วยงานมีระบบการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนที่เป็นมาตรฐานสากล ลด
ข ั ้นตอนที ่ซ ับซ ้อน และสามารถ
ติดตามสถานะได้ทุกขั้นตอน 

2. หน่วยงานได้รับข้อมูลเบาะแสที่
รวดเร็วขึ้น ช่วยให้สามารถระงับหรือ
ป้องกันความเสียหายจากการทุจริต
ได้อย่างทันท่วงท ี

3. ทราบถึงจุดอ่อนหรือช่องว่างใน
ระบบงานที่เสี ่ยงต่อการทุจริต เพ่ือ
นำไปพัฒนามาตรการป้องกันในปี
ถัดไปให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. หน่วยงานมีทิศทางและเป้าหมาย
การดำเนินงานด้านคุณธรรมแลความ
โปร่งใสที่ชัดเจนตลอดทั้งปี 

 


